Приложение
к постановлению Администрации

города Батайска
от __________ N _____

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги "Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта"

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента.
     Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта" (далее - административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) осуществляемых по запросу физического или юридического лица либо их уполномоченных представителей (далее - заявитель) в пределах, установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации полномочий в соответствии с требованиями Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями и отраслевыми (функциональными) органами Администрации города Батайска, органами государственной власти и иными учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги, и разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги в сфере физической культуры и спорта.

1.2. Круг заявителей и получателей услуги.
Заявителями муниципальной услуги (далее - заявители) являются несовершеннолетние, достигшие 14-летнего возраста , с согласия родителей (законных представителей) или родители (законные представители) несовершеннолетних детей (получателей муниципальной услуги) в возрасте от 14 до 18 лет независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, отношения к религии, социального, имущественного и должностного положения родителей (законных представителей). 
Получатели муниципальной услуги – несовершеннолетние от 14 до 18 лет, проживающие на территории муниципального образования, имеющие необходимые для освоения соответствующей образовательной программы способности в области физической культуры и спорта.


1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги.
Информационное обеспечение по предоставлению муниципальной услуги осуществляется Управлением образования города Батайска, а также муниципальными образовательными организациями, реализующими дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, расположенными на территории города Батайска (далее - учреждения):
1.3.1.Муниципальные образовательные организации, реализующие дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта: 
- Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования Детско-юношеская спортивная школа ( МБУ ДО ДЮСШ)
Адрес: 346880 Ростовская область, г. Батайск ул. Панфилова, 4

Номер телефона для справок : (86354)  7-07-25

e-mail: mboud.bataisck@yandex.ru
web-site:  http://sport-bataysk.ru
График работы Учреждения:

Понедельник - пятница с 09.00 до 18.00 часов;.

Обеденный перерыв - 13.00 – 14.00.

Выходной: суббота, воскресенье
- Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования Детско-юношеская спортивная школа № 2 ( МБУ ДО ДЮСШ № 2)
Адрес: 346880 Ростовская область, г. Батайск,  ул. Энгельса, 227

Номер телефона для справок : (86354)  5-78-09

e-mail: kogarinaon@yandex.ru

web-site: http://dussh2-bataysk.ru

График работы Учреждения:

Понедельник - пятница с 09.00 до  18.00часов; 
Обеденный перерыв - 13.00 – 14.00.

Выходной: суббота,  воскресенье
1.3.2.Если информация, полученная в учреждении, не удовлетворяет гражданина, то гражданин вправе в письменном виде или устно обратиться в адрес начальника Управления образования города Батайска. 
Сведения о местонахождении Управления образования: 

346880, Ростовская область, город Батайск, пл. Ленина, д.3

Контактный телефон: 7 (86354) 5-60-83

E-mail: uo_bataysk@rostobr.ru

Сайт: http://уо-батайск.рф/ 

График (режим) работы:

понедельник – пятница с 9.00 до 18.00;

перерыв на обед с 13.00 до 14.00;

суббота, воскресенье - выходные дни.

В предпраздничные дни продолжительность времени работы сокращается на 1 час.

Прием посетителей осуществляется ежедневно в рабочее время.

1.4. Порядок получения заявителями информации (консультации) о предоставлении муниципальной услуги.
1.4.1. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.
1.4.2. Для получения информации о зачислении в муниципальную образовательную организацию, реализующую дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, заинтересованные лица вправе обратиться:

- в устной форме лично в муниципальную образовательную организацию, реализующую дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта;

- по телефону в муниципальную образовательную организацию, реализующую дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта.
1.4.3. Приём документов и предоставление консультаций (устно и по телефону) посетителям осуществляется согласно графику работы учреждений.

1.4.4. Основными требованиями к информированию граждан являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информации;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.
1.4.5. Информирование граждан организуется следующим образом:

- индивидуальное информирование;

- публичное информирование.
1.4.6.  Информирование проводится в форме:

- устного информирования;

- письменного информирования;

- размещения информации на сайте.
1.4.7. Индивидуальное устное информирование граждан осуществляется сотрудниками учреждений, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, а также сотрудниками Управления образования города Батайска при обращении граждан за информацией:

- при личном обращении;

- по телефону.

Сотрудник, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, а в случае необходимости с привлечением других специалистов. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование каждого гражданина сотрудник осуществляет не более 15 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий устное информирование, может предложить гражданину обратиться за необходимой информацией в письменном виде, через Интернет, либо назначить другое удобное для гражданина время для устного информирования.

Звонки от граждан по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы Управления образования или муниципальной образовательной организации, реализующей дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта. Разговор не должен продолжаться более 15 минут.
1.4.8. Индивидуальное письменное информирование при обращении граждан в Управление образования или муниципальную образовательную организацию, реализующую дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, осуществляется путем почтовых отправлений.

Ответ направляется в письменном виде или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией).

Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
1.4.9. Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).
1.4.10. Публичное письменное информирование осуществляется путем:

- публикации информационных материалов в СМИ, 
- размещение на официальном Интернет-сайте Управления образования города Батайска http://уо-батайск.рф/, 
- использования информационных стендов (уголков), размещающихся в учреждениях, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта. 
Информационные стенды (уголки) должны содержать:

- копию лицензии, 
- копию Устава образовательного учреждения,
- перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги документов и требования к ним;
-настоящий административный регламент.

-публичный отчет образовательного учреждения, а также телефоны горячей линии.
1.4.11. Обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан или организаций.
Сотрудник, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону, сотрудник Управления образования, а также муниципального образовательного учреждения, сняв трубку, должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность, название Управления образования или наименование муниципального образовательного учреждения.
В конце информирования сотрудник, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые надо предпринимать (кто именно, когда и что должен сделать).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: "Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта" (далее - муниципальная услуга).
2.2. Наименование органа, предоставляющего данную муниципальную услугу.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется муниципальными учреждениями дополнительного образования в области физической культуры и спорта, расположенными на территории города Батайска, указанными в пункте 1.3.1. настоящего регламента.
Управление образования города Батайска (далее - Управление образования) обеспечивает организационно-методическое руководство деятельностью учреждений по предоставлению муниципальной услуги.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.
2.3.1. Результат предоставления муниципальной услуги:

- освоение дополнительной предпрофессиональной программы в области физической культуры и спорта (далее по тексту – Программа) в полном объеме.

-  получение документа установленного образца, подтверждающего получение соответствующей услуги в полном объеме. Лицам, не завершившим обучение в соответствии с дополнительной образовательной программой, реализуемой учреждением, выдается заверенная печатью учреждения справка установленного образца.
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется с момента зачисления в образовательную организацию на период нормативных сроков освоения дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта. Учреждение организует работу с получателями муниципальной услуги в течение всего календарного года. Учебный год в учреждениях начинается 1 сентября и заканчивается согласно годовому учебному плану. Содержание программ и сроки обучения по ним разрабатываются учреждениями в соответствии с федеральными государственными требованиями.
Расписание занятий составляется учреждением для создания наиболее благоприятного режима занятий и отдыха получателей муниципальной услуги с учетом возрастных особенностей занимающихся и установленных санитарно-гигиенических норм.

· При предоставлении муниципальной услуги людям с ограниченными возможностями здоровья обеспечивается безопасность, комфорт, беспрепятственный доступ к муниципальной услуге. Также создаются равные условия доступа к информации и знаниям, оказывается содействие развитию их потенциала, социокультурная реабилитация и интеграция в общественную и спортивную жизнь.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:
- Конституция Российской Федерации;
- Гражданский кодекс Российской Федерации;
- Федеральный закон от 12.01.1996 N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях";
- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";
- Федеральный закон от 04.12.2007 N 329-ФЗ "О физической культуре и спорте в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 24.07.1998 N 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";
- Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 01.12.2014 N 419-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов";
· Федеральный закон от 30.03.1999 N 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
· Концепция развития дополнительного образования детей (Распоряжение Правительства РФ от 4 сентября 2014 г. № 1726-р);

· Распоряжение Правительства Российской Федерации от 24 апреля 2015 г. № 729-р «План мероприятий на 2015-2020 годы по реализации концепции развития дополнительного образования детей»;

· Областной закон Ростовской области от 14.11.2013 № 26-ЗС «Об образовании в Ростовской области»; 

· Приказ Министерства спорта РФ от 12 сентября 2013 г. N 731 «Об утверждении Порядка приема на обучение по дополнительным предпрофессиональным программам в области физической культуры и спорта»;
· Региональные рекомендации к регламентации деятельности образовательных организаций Ростовской области, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным общеобразовательным программам, утв. приказом министерства общего и профессионального образования Ростовской области от 01.03.2016 № 115;
· Свод правил СП 118.13330.2012* "Общественные здания и сооружения"
Актуализированная редакция СНиП 31-06-2009 (утв. приказом Министерства регионального развития РФ от 29 декабря 2011 г. N 635/10);

· Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 4 июля 2014 г. N 41 «Об утверждении СанПиН 2.4.4.3172-14 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы образовательных организаций дополнительного образования детей»;
· Федеральные стандарты спортивной подготовки по олимпийским и неолимпийским видам спорта;
· Приказ министерства спорта Российской Федерации от 27.12.2013 № 1125 «Об утверждении особенностей организации и осуществления образовательной, тренировочной и методической деятельности в области физической культуры и спорта»;

· Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 5 мая 2008 г. N 216н «Об утверждении профессиональных квалификационных групп должностей работников образования»;

· Приказ Министерства образования и науки РФ от 29 августа 2013 г. N 1008 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам»;

· Письмо Министерства образования и науки Российской Федерации (Департамент молодежной политики, воспитания и социальной защиты детей) от 11 декабря 2006 г. № 06-1844 «О примерных требованиях к программам дополнительного образования детей»;
· Постановление Правительства РФ от 15 апреля 2014 г. N 295 "Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Развитие образования" на 2013 - 2020 годы»;

· Государственная программа Ростовской области «Развитие образования», утвержденная постановлением Правительства Ростовской области от 25 сентября 2013 года № 596;

· Муниципальная программа города Батайска «Развитие образования», утвержденная постановлением Администрации города Батайска от 15.11.2013 г. №561;

· Федеральные государственные требования к минимуму содержания, структуре, условиям реализации дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта и к срокам обучения по этим программам (утв. приказом Минспорта РФ от 12 сентября N 730);

· - Письмо Министерства спорта Российской Федерации от 12.05.2014 № ВМ-04-10/2554 «О направлении методических рекомендаций по организации спортивной подготовки в Российской Федерации»;
- Уставы учреждений;
- настоящий административный регламент.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем в учреждение с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных:

· заявление родителей (законных представителей) о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению № 1 к административному регламенту;
· копия свидетельства о рождении получателя муниципальной
 услуги;

· медицинская справка о состоянии здоровья получателя муниципальной услуги, подтверждающая отсутствие противопоказаний для занятия данным видом спорта.
Документы предоставляются заявителем при условии представления документов удостоверяющего личность  заявителя (паспорт) и  документов, подтверждающих его полномочия представлять интересы получателя муниципальной услуги (свидетельства о рождении получателя муниципальной услуги).
2.6.1. Предоставление документов в рамках межведомственного взаимодействия не предусмотрено.

2.6.2. Предоставление документов, необходимых для получения заявителем муниципальной услуги, по электронной почте, через информационный портал государственных услуг или через многофункциональный центра предоставления государственных и муниципальных услуг не предусмотрено.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- предоставление родителями (законными представителями) получателя муниципальной услуги неполного пакета документов, предусмотренного в п. 2.6 настоящего административного регламента;
- предоставление родителями (законными представителями) получателя муниципальной услуги документов, не соответствующих установленным требованиям;
- укомплектованность учреждения занимающимися. Комплектование учреждения осуществляется в пределах квоты, предусмотренной муниципальным заданием;
- неудовлетворительный результат вступительных испытаний, результатов индивидуального отбора (если программой обучения предусмотрено проведение вступительных испытаний индивидуального отбора);
- наличие медицинских противопоказаний для получения муниципальной услуги;
- возраст поступающего в учреждение получателя муниципальной услуги более максимального  либо менее минимального значения, предусмотренного федеральными государственными требованиями, программой по виду спорта;
- отказ получателя муниципальной услуги с уведомлением об этом его родителей (законных представителей);
- нарушение получателем муниципальной услуги устава, правил внутреннего распорядка учреждения;
- невыполнение учебного плана образовательной программы в установленные сроки по неуважительной причине;
- возникновение обстоятельств непреодолимой силы.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрен.
2.9. Основаниями для приостановления муниципальной услуги являются:
- заявление родителей (законных представителей) получателя муниципальной услуги;
- наличие медицинских противопоказаний.
2.10. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги зависит от количества заявителей, но не может быть более 15 минут.
Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги зависит от количества потребителей муниципальной услуги, получающих документ установленного образца, но не может быть более 15 минут.
2.12. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 1 рабочий день.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Учреждение и его структурные подразделения размещаются в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных территориально для населения.
Здание, в котором располагается учреждение и предоставляется муниципальная услуга, оборудовано информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию об учреждении, в том числе его месте нахождения, режиме работы. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.
Учреждения обеспечивают соответствие помещений, в которых осуществляется прием граждан и предоставление муниципальной услуги, нормам и правилам пожарной безопасности, наличие системы пожарной сигнализации, первичного оборудования для пожаротушения, а также гардероба или специально отведенного под гардероб помещения в осенне-зимний период.
Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.

Площадь, занимаемая учреждением, должна обеспечивать размещение работников и получателей услуг и предоставление им услуг в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПиН 2.4.4.3172-14)

Учреждения могут размещаться как в отдельно стоящем здании, так и во встроенном или пристроенном помещении. Помещения для занятий детей дошкольного (до 7 лет) и младшего школьного возраста (до 11 лет) размещаются не выше третьего этажа здания.

Занятия детей в учреждениях дополнительного образования могут проводиться в любой день недели, включая выходные дни и каникулярное время.

В здании учреждения, реализующего дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, в соответствии с федеральными стандартами спортивной подготовки по различным видам спорта должны быть предусмотрены следующие помещения:

тренировочные спортивные залы;

тренажерные залы;

раздевалки, душевые;

медицинский кабинет (медицинский пункт объекта спорта), оснащенный в соответствии с приложением № 9 к Порядку оказания медицинской помощи при проведении физкультурных и спортивных мероприятий, утвержденным приказом Минздравсоцразвития России от 09.08.2010 № 613н;

вспомогательные помещения (раздевалки, кладовые и т.п.)

По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и других факторов).

Помещения организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, следует размещать в наземных этажах зданий. Не допускается размещать помещения для пребывания детей в подвальных и цокольных этажах.

Размеры площадей основных и дополнительных помещений принимаются в соответствии с требованиями санитарных и строительных норм и правил в зависимости от реализации дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженерно-технического оборудования, оснащения необходимой мебелью.

При размещении организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, в приспособленных помещениях совместно с другими организациями, не имеющими отношения к данному учреждению, необходимо обеспечить для детей отдельный вход, гардероб, туалет.

Здания организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, должны быть оборудованы системами хозяйственно-питьевого, противопожарного и горячего водоснабжения, канализацией и водостоками.

Основные помещения организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта, должны иметь естественное освещение.

Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Текст материалов, размещаемых на стенде, печатается удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

Перечень информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, размещаемой на информационных стендах, предусмотрен пунктом 1.4.11.  Регламента.        

2.14. Техническое оснащение организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта.

Каждая организация должна быть оснащена спортивным оборудованием, инвентарем, экипировкой, отвечающим требованиям федеральных стандартов спортивной подготовки по различным видам спорта, техническим условиям, другим нормативным документам и обеспечивающим надлежащее качество предоставляемых услуг соответствующих видов.

Основным техническим оснащением организаций, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы в области физической культуры и спорта в соответствии с федеральными стандартами спортивной подготовки по различным видам спорта, являются:

1) спортивные объекты;

2) спортивное оборудование;

3) спортивный инвентарь;

4) спортивная экипировка;

8) иное оснащение.

Спортивное оборудование и инвентарь следует использовать строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержать в технически исправном состоянии, которое следует систематически проверять.

Неисправное специальное оборудование и инвентарь должно быть заменено, отремонтировано (если подлежит ремонту) или изъято из эксплуатации.

Состояние электрического оборудования в учреждениях, реализующих дополнительные предпрофессиональные программы, определяется путем проведения визуального осмотра, замеров сопротивления изоляции (проверка качества изоляции проводов) и т.д.
2.15. Показатели доступности муниципальной услуги для инвалидов (адаптивные программы не реализуются):
- условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к Учреждению, в котором предоставляется Услуга, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами;

- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

-допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного в соответствии с Приказом Министерства труда и социального защиты РФ от 22.06.2015 г.№386н; 
2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

	№ 
п/п
	Показатели качества муниципальной услуги
	Единица измерения по ОКЕИ

	
	
	наименование
	код

	Этап начальной подготовки

	1.
	Доля лиц, прошедших спортивную подготовку на этапе начальной подготовки  и зачисленных на тренировочный этап 
	процент
	744

	2.
	Доля лиц, проходящих спортивную подготовку, выполнивших требования федерального стандарта спортивной подготовки по соответствующему виду спорта по результатам реализации программ спортивной подготовки на этапе начальной подготовки
	процент
	744

	Тренировочный этап

	1.
	Доля лиц, прошедших спортивную подготовку на тренировочном этапе  и зачисленных на этап совершенствования спортивного мастерства
	процент
	744

	2.
	Доля лиц, проходящих спортивную подготовку, выполнивших требования федерального стандарта спортивной подготовки по соответствующему виду спорта по результатам реализации программ спортивной подготовки на тренировочном этапе
	процент
	744

	3.
	Доля лиц, проходящих спортивную подготовку, которые включены в состав кандидатов в члены спортивных сборных команд субъектов Российской Федерации (в том числе в юниорских и юношеских составах спортивных команд; в командных игровых видах спорта - доля лиц, проходящих спортивную подготовку, включенных в состав команд спортивных клубов, участвующих во второй, первой и (или) высшей лигах, суперлиге)
	процент
	744


 2.17. Показателями доступности муниципальной услуги для инвалидов являются:

· сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения и оказание им помощи на объектах;

· допуск сурдопереводчика и/или тифлосурдопереводчика;

· допуск собаки проводника при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение, выданного в соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 № 386н;

· оказание сотрудниками, предоставляющими услуги, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг и использованию объектов наравне с другими лицами.


3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения


3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (приложение № 3):
- прием, регистрация, рассмотрение заявления и документов от заявителя;

-прохождение получателем муниципальной услуги вступительных испытаний, индивидуального отбора (если программой обучения предусмотрено проведение вступительных испытаний, индивидуального отбора);

- принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

- подготовка приказа о зачислении в учреждение;
- осуществление образовательного процесса;

-выдача документа, подтверждающего получение соответствующей муниципальной услуги.

3.2. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в учреждение с заявлением и другими документами, предусмотренными п. 2.6 настоящего административного регламента.

Работник учреждения, ответственный за прием и регистрацию заявлений о предоставлении муниципальной услуги:
- устанавливает личность заявителя путем проверки документа, удостоверяющего личность, и (или) документов, подтверждающих полномочия законного представителя, а также документов, удостоверяющих личность ребенка;
- проверяет правильность заполнения заявления и наличие всех необходимых документов или помогает заявителю написать заявление при отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении;
- знакомит родителей (законных представителей) с уставом учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности, настоящим административным регламентом, правилами внутреннего распорядка учреждения и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса;
- регистрирует заявление и приложенные к нему документы в журнале регистрации заявлений. Срок выполнения вышеуказанных процедур не более 15 минут;
- формирует пакет документов и передает руководителю учреждения для принятия решения о зачислении ребенка в учреждение дополнительного образования или подготовки сообщения об Срок выполнения данной процедуры - 1 рабочий день.
3.3. Принятие решения об удовлетворении заявления о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в удовлетворении.
Основанием для начала административной процедуры является получение руководителем учреждения пакета документов, сформированного работником учреждения, ответственным за прием и регистрацию заявлений о предоставлении муниципальной услуги 
Директор учреждения проверяет наличие всех необходимых для получения муниципальной услуги документов, свободных мест в учреждении. В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги принимает решение о зачислении получателя муниципальной услуги в число учащихся учреждения.
В случае если программой обучения предусмотрено проведение вступительных испытаний индивидуального отбора, решение о зачислении принимается на основании результатов таких испытаний. Порядок проведения вступительных испытаний, индивидуального отбора  регламентируется локальным нормативным актом учреждения.
В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю в течение 3 рабочих дней со дня принятия такого решения направляется уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги. В уведомлении заявителю указываются причины, послужившие основанием для принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги специалист, ответственный за делопроизводство в учреждении, готовит проект приказа о зачислении, содержащего список имен и фамилий детей заявителей, принятых к зачислению.
3.4. Издание приказа о зачислении получателя муниципальной услуги в учреждение.
Основанием для начала административной процедуры является передача проекта приказа о зачислении на рассмотрение и подпись директору учреждения. После подписания приказа копия приказа о зачислении, содержащего список имен и фамилий детей заявителей, принятых к зачислению, размещается на информационном стенде в течение 1 рабочего со дня подписания. Ежегодно не позднее 15 сентября директор учреждения издает приказ о зачислении занимающихся в учреждение на текущий учебный год.
В случае наличия свободных мест в учреждении прием документов и зачисление получателей муниципальной услуги могут производиться в соответствии с требованиями действующего законодательства.
Для поступивших в учреждение детей в течение учебного года приказ издается не позднее 3 рабочих дней после подачи необходимого пакета документов.
3.5. Непосредственное предоставление муниципальной услуги.
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляется на основе учебных планов по образовательным программам, заявленным в лицензии на право ведения образовательной деятельности.
Осуществление образовательного процесса строится на основе добровольного выбора родителями (законными представителями) образовательной программы.
Учреждение путем целенаправленной организации учебного процесса, выбора форм, методов и технологий обучения создает необходимые условия получателям муниципальной услуги для освоения образовательных программ дополнительного образования в области физической культуры и спорта.
Обучение осуществляется в следующих формах учебных занятий: лекции, беседы, экскурсии, учебно-тренировочные занятия, учебно-тренировочные сборы, участие в соревнованиях и спортивных мероприятиях, сдача контрольных нормативов.
Организация образовательного процесса осуществляется в соответствии с образовательными программами и расписаниями занятий.
План работы содержит сведения о планируемых учреждением на текущий год мероприятиях по предоставлению муниципальной услуги, количестве часов учебных занятий, сроках начала и окончания обучения, запланированном количестве получателей муниципальной услуги.
Учреждение организует и проводит массовые мероприятия, создает необходимые условия для совместного отдыха детей, родителей (законных представителей).
Срок непосредственного предоставления муниципальной услуги определяется сроками реализации образовательных программ в учреждении.
Результатом административной процедуры является освоение получателем муниципальной услуги образовательной программы.
3.6. Выдача документа, подтверждающего получение соответствующей муниципальной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является освоение учащимся образовательной программы.
Должностным лицом, ответственным за исполнение данного административного действия, является директор учреждения.
Учреждение организует обязательную итоговую аттестацию по каждой образовательной программе.
Результатом административной процедуры является объективная оценка знаний, умений и навыков, полученных в результате изучения образовательной программы по виду спорта.
Срок хранения документов итоговой аттестации определяется номенклатурой дел учреждения. По истечении данного срока результаты аттестации уничтожаются в порядке, предусмотренном действующим законодательством.
Выпускники образовательного учреждения, сдавшие выпускные экзамены (прошедшие итоговую аттестацию), на основании решения педагогического совета и (или) приказа директора учреждения получают свидетельство установленного образца об окончании учреждения.
Учащимся, не сдавшим выпускные экзамены (не прошедшим итоговой аттестации) по одной и (или) нескольким дисциплинам, может быть выдана справка об успеваемости по дисциплинам, пройденным во время обучения.

4. Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента по предоставлению муниципальной услуги
4.1. Контроль деятельности учреждений дополнительного образования осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.

4.2. Внутренний контроль осуществляет руководитель муниципальной образовательной организации, его заместители, руководители структурных подразделений.

4.2.1. Внутренний контроль подразделяется на:


оперативный – осуществляемый по мере поступления информации, подтверждаемой доказательствами о наличии признаков нарушений;


плановый – реализуемый в соответствие с планом работы образовательной организации.

4.2.2. Виды внутреннего контроля, используемые в образовательной организации, определяются ее администрацией.

4.3. Выявленные недостатки по оказанию образовательных услуг анализируются по каждому сотруднику организации с рассмотрением на педагогическом совете (методических объединениях, совещаниях при директоре учреждения и т.п.), принятием мер к их устранению, вынесением дисциплинарных или административных взысканий (если будет установлена вина в некачественном предоставлении услуги).

4.4. Управление образования города Батайска осуществляет внешний контроль деятельности муниципальных организаций по оказанию услуги в сфере дополнительного образования в части соблюдения качества муниципальной услуги путем:

1) проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализа обращений и жалоб граждан в Управление образования города Батайска, проведения по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям.

4.5.Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений настоящего Регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством.
4.6. Общественный контроль за исполнением муниципальной услуги может осуществляться в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.7. Должностные лица, виновные в неисполнении или ненадлежащем исполнении требований настоящего административного регламента, привлекаются к дисциплинарной ответственности, а также несут гражданско-правовую, административную и уголовную ответственность в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
4.8. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях.

5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
5.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.
Обжалование действий (бездействия) и решений, должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги осуществляется в порядке предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями), и  Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".



Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
1) нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2) нарушения срока предоставления муниципальной услуги;
3) требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами Администрации города Батайска для предоставления муниципальной услуги;
4) отказа в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами Администрации города Батайска для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами Администрации города Батайска;
6) требования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами Администрации города Батайска;
7) отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, или должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.

5.2. Досудебное обжалование осуществляется в административном порядке путем направления заявителем жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, в адрес Управления образования, руководителя учреждения путем обращения лично, по телефону, письменного обращения на бумажном носителе, в электронной форме. 
5.2.1.
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством официального сайта образовательной организации, официального сайта Управления образования, официального сайта Администрации города Батайска, федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал).
5.2.2.
Жалоба может быть подана заявителем через МБУ «МФЦ г.Батайска» (далее многофункциональный центр), который обеспечивает её передачу в уполномоченный на её рассмотрение орган.

5.3. Жалоба заявителя в обязательном порядке должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.4. Жалоба заявителя подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.5. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается.
Основания для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) отсутствуют.
Ответ на жалобу (претензию) не дается в случаях:
если в жалобе (претензии) не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу (претензию) не дается;
если в жалобе (претензии) содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба (претензия) подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;
если в жалобе (претензии) содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, то должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалобы, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить лицу, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом;
если текст письменной жалобы (претензии) не поддается прочтению, ответ на жалобу (претензию) не дается, оно не подлежит направлению на рассмотрение, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы (претензии) сообщается заявителю, направившему обращение, если фамилия и почтовый адрес отправителя поддаются прочтению;
если ответ по существу жалобы (претензии) не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу (претензию), сообщается о невозможности дать ответ по существу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
В случае если причины, по которым ответ на жалобу (претензию) не мог быть дан, впоследствии были устранены, заявитель вправе повторно направить жалобу (претензию).
5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1) об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;
2) об отказе в удовлетворении жалобы.
5.7. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, принимаются меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя.
5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.
5.10. Обращения граждан считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы. Заявитель вправе обратиться в суд с заявлением об обжаловании решений, действий (бездействий) органов местного самоуправления, должностных лиц в порядке гражданского  судопроизводства.

5.11.
В соответствие со статьей 255 ГПК РФ к решениям, действиям (бездействиям) органов  государственной власти, органов местного самоуправления должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, оспариваемым в порядке гражданского судопроизводства, относятся коллегиальные и единоличные решения и действия (бездействия), в результате которых:

- нарушены права и свободы гражданина;

- созданы препятствия к осуществлению гражданином его прав и свобод.


Начальник общего отдела 

Администрации города Батайска                                      В.С. Мирошникова                          
Приложение № 1 к административному регламенту 
предоставления услуги – Реализация дополнительных
 предпрофессиональных программ в области
 физической культуры и спорта
Форма заявления родителей (законных представителей)

для зачисления в учреждение дополнительного образования

 Директору МБУ ДО ____________________________

(краткое наименование ОО)
_____________________________________________________________________

(фамилия, инициалы директора ОО)

____________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество ( при наличии) заявителя – 

родителя ( законного представителя) несовершеннолетнего)

Место регистрации ______________________________

                Фактически проживающего:              

                                      населенный пункт __________________________

                                            улица _________________ дом _____ кв.______

                                            тел. заявителя ____________________________

                                            тел. Обучающегося ________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

 Прошу зачислить моего ребенка (сына, дочь) ________________________________________________________________

                                                        (фамилия, имя, отчество (при наличии) 
____________________ (число месяц год рождения)
Направленность  (наименование образовательной программы) ______________________________

Копию свидетельства о рождении, справку о состоянии здоровья ребенка прилагаю

О принятом решении прошу информировать меня :

по эл.почте ___________

по почте на указанный адрес проживания

при личном обращении

С Уставом учреждении, лицензией на право ведения образовательной деятельности, правилами приема, правилами внутреннего распорядка обучающихся, локальными актами регламентирующими организацию образовательного и тренировочного процессов  - ознакомлен (а).


Согласен (согласна) на процедуру индивидуального отбора поступающего.

_____________ личная подпись заявителя
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку моих персональных данных и персональных данных моего ребенка (детей), опекаемого. 

_____________ личная подпись заявителя

«_____»__________________20____г. 

Приложение № 2 к административному регламенту 
предоставления услуги – Реализация дополнительных
 предпрофессиональных программ в области
 физической культуры и спорта
Форма заявления несовершеннолетнего, достигшего 14-летнего возраста

для зачисления в учреждение дополнительного образования

 Директору МБУ ДО ____________________________

(краткое наименование ОО)
_____________________________________________________________________

(фамилия, инициалы директора ОО)

____________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество ( при наличии) заявителя – 

несовершеннолетнего)

Место регистрации ______________________________

                Фактически проживающего:              

                                      населенный пункт __________________________

                                            улица _________________ дом _____ кв.______

                                            тел. заявителя ____________________________

                                            тел. родителей ________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

 Прошу зачислить меня ______________________________________________

                                                        (фамилия, имя, отчество (при наличии) 
____________________ (число месяц год рождения)
Направленность  (наименование образовательной программы) ______________________________

Копию свидетельства о рождении, справку о состоянии здоровья, согласие родителей прилагаю

О принятом решении прошу информировать меня :

по эл.почте ___________

по почте на указанный адрес проживания

при личном обращении

С Уставом учреждении, лицензией на право ведения образовательной деятельности, правилами приема, правилами внутреннего распорядка обучающихся, локальными актами регламентирующими организацию образовательного и тренировочного процессов - ознакомлен (а).


Согласен (согласна) на процедуру индивидуального отбора поступающего.

_____________ личная подпись заявителя

 «_____»__________________20____г
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку моих персональных данных 

_____________ личная подпись заявителя

«_____»__________________20____г. 
Приложение № 3 к административному регламенту предоставления услуги – 
Реализация дополнительных предпрофессиональных программ 
в области физической культуры и спорта
Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги "Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта"
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