
ГОСУДАРСТВЕННАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ 

Государственная социальная помощь в виде социального пособия назначается в 

соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 2003 № 44-ФЗ «О порядке 

учета доходов и расчета среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко 

проживающего гражданина для признания их малоимущими и оказания им 

государственной социальной помощи», Федеральным законом от 17.07.1999 

№178-ФЗ «О государственной социальной помощи», Областным законом от 

06.03.2024 № 91-ЗС «О государственной социальной помощи в Ростовской 

области» и постановлением Правительства Ростовской области от 22.03.2024 № 

168 «О мерах по обеспечению оказания некоторых видов государственной 

социальной помощи в Ростовской области».  

В 2024 году согласно статье 4 Областного закона право на получение 

государственной социальной помощи в виде социального пособия имеют: 

малоимущие семьи или малоимущие одиноко проживающие граждане, 

среднедушевой доход которых не превышает величину прожиточного минимума 

в целом по Ростовской области в расчете на душу населения (14526 рублей);  

малоимущие семьи, состоящие только из неработающих граждан пенсионного 

возраста и (или) неработающих инвалидов I и (или) II групп, или малоимущие 

одиноко проживающие граждане из их числа, среднедушевой доход которых не 

превышает полуторную величину прожиточного минимума в целом по 

Ростовской области в расчете на душу населения (21789 рублей); 

малоимущие семьи, в составе которых имеются дети-инвалиды, среднедушевой 

доход которых не превышает полуторную величину прожиточного минимума 

для детей в Ростовской области (21567 рублей). 

Величина прожиточного минимума установлена постановлением Правительства 

Ростовской области от 04.09.2023 № 648 «Об установлении величины 

прожиточного минимума на душу населения и по основным социально-

демографическим группам населения Ростовской области на 2024 год». 

В состав семьи для назначения государственной социальной помощи в виде 

социального пособия, определяемый на дату подачи заявления и учитываемый 

при назначении, в том числе в целях расчета среднедушевого дохода семьи, 

включаются заявитель, подавший заявление об оказании социального пособия, 

супруг (супруга) заявителя, несовершеннолетние дети заявителя, дети, 

находящиеся под его опекой (попечительством), и его дети в возрасте до 23 лет, 

обучающиеся в общеобразовательной организации, профессиональной 



образовательной организации или образовательной организации высшего 

образования по очной форме обучения (за исключением обучающихся по 

дополнительным образовательным программам). В состав семьи включаются все 

члены независимо от места регистрации. 

Расчет среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего 

гражданина производится исходя из суммы доходов членов семьи или одиноко 

проживающего гражданина за три последних календарных месяца, 

предшествующих одному календарному месяцу перед месяцем подачи 

соответствующего заявления.  

Размер государственной социальной помощи в виде социального пособия 

определяется как разница между установленными критериями (статья 7 

Областного закона) и среднедушевым доходом семьи или одиноко 

проживающего гражданина. 

Лицам, попавшим в экстремальную ситуацию, государственная социальная 

помощь в виде социального пособия назначается в размере, кратном величине 

прожиточного минимума, но не более чем в шестикратном размере величины 

прожиточного минимума, установленной в Ростовской области на день 

обращения за пособием. 

Государственная социальная помощь в виде социального пособия назначается на 

срок от одного до шести месяцев в году с единовременной или ежемесячной 

выплатой, начиная с месяца, в котором приняты заявление и документы. 

Гражданин, претендующий на получение государственной социальной помощи, 

обращается с письменным заявлением от себя лично (для одиноко проживающих 

граждан) или от имени своей семьи в орган социальной защиты населения, МФЦ 

или посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, 

представив следующие документы: 

паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, 

удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации; 

документы о заработке гражданина и членов его семьи за три месяца, 

предшествующие месяцу подачи заявления об оказании государственной 

социальной помощи; 

документы, подтверждающие, что одиноко проживающий гражданин (семья) по 

независящим от него причинам оказался в трудной жизненной ситуации; 

документы, подтверждающие наличие экстремальной ситуации. 



Решение о назначении (отказе в назначении) социального пособия принимают 

органы социальной защиты населения на основании комиссионного 

рассмотрения заявления и документов, дающих право на его получение. 

Порядок создания и деятельности указанной комиссии утвержден 

постановлением Администрации города Батайска от 01.07.2024 № 1887       «О 

порядке осуществления переданных государственных полномочий и 

деятельности комиссий по оказанию государственной социальной помощи». 

Управление социальной защиты населения проводит комиссионное 

рассмотрение представленных документов, в том числе и тех обстоятельств, что 

лицо, претендующее на получение государственной социальной помощи, имеет 

по не зависящим от него причинам среднедушевой доход, размер которого ниже 

установленных критериев. 

Государственная социальная помощь не относится к мерам социальной 

поддержки, а является государственной социальной помощью, предоставляемой 

в целях преодоления трудной жизненной ситуации, в которой временно оказался 

гражданин или семья, и не может выступать в качестве меры их постоянного 

(регулярного) содержания. 

 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ НА 

ОСНОВАНИИ СОЦИАЛЬНОГО КОНТРАКТА 

Социальный контракт – это соглашение, которое заключается органом 

социальной защиты населения с одиноко проживающими гражданами и семьями 

по месту жительства или месту пребывания, доход которых по независящим от 

них причинам ниже величины прожиточного минимума в Ростовской области в 

расчете на душу населения в целях стимулирования активных действий 

гражданина по преодолению трудной жизненной ситуации, в которой оказался 

гражданин и члены его семьи. 

В настоящее время для определения статуса малоимущей семьи или 

малоимущего одиноко проживающего гражданина применяется величина 

прожиточного минимума установленная постановлением Правительства 

Ростовской области от 04.09.2023 № 648 «Об установлении величины 

прожиточного минимума на душу населения и по основным социально-

демографическим группам населения Ростовской области на 2024 год» и 

составляет в расчете на душу населения – 14526 рублей. 



Государственная социальная помощь на основании социального контракта 

назначается в соответствии с постановлением Правительства Российской 

Федерации от 16.11.2023  № 1931 «Об оказании субъектами Российской  

Федерации на условиях софинансирования из федерального бюджета 

государственной социальной помощи на основании социального контракта в 

части, не определенной федеральным законом «О государственной социальной 

помощи» и постановлением Правительства Ростовской области от 22.03.2024  № 

167 «О порядке и условиях оказания государственной социальной помощи на 

основании социального контракта на условиях софинансирования из 

федерального бюджета и порядке расходования субвенций на ее оказание». 

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

16.11.2023 № 1931 государственная социальная помощь на основании 

социального контракта предоставляется гражданам на реализацию следующих 

мероприятий: 

Поиск работы. 

Осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности. 

Ведение личного подсобного хозяйства. 

Осуществление иных мероприятий, направленных на преодоление гражданином 

трудной жизненной ситуации. 

Оказание государственной социальной помощи на основании социального 

контракта осуществляется на основании поданного гражданином заявления 

согласно форме, утвержденной органом исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации.  

Государственная социальная помощь на основании социального контракта 

назначается решением органа социальной защиты населения муниципального 

района или городского округа по месту жительства или месту пребывания 

заявителя с учетом решения межведомственной комиссии по оказанию 

государственной социальной помощи на основании социального контракта 

(далее – Комиссия). Порядок создания и деятельности указанной комиссии 

утвержден постановлением Администрации города Батайска от 01.07.2024 № 

1887   «О порядке осуществления переданных государственных полномочий и 

деятельности комиссий по оказанию государственной социальной помощи». 

В рамках оказания государственной социальной помощи на основании 

«социального контракта» по поиску работы гражданину осуществляется 

ежемесячная денежная выплата в течение одного месяца с даты заключения 



социального контракта и 3 месяцев с даты подтверждения факта 

трудоустройства гражданина (в размере 15833 рублей 00 копеек). 

В рамках оказания государственной социальной помощи на основании 

социального контракта по осуществлению индивидуальной 

предпринимательской деятельности гражданину осуществляется денежная 

выплата в соответствии с условиями социального контракта (в размере до 

350000 рублей). 

В рамках оказания государственной социальной помощи на основании 

социального контракта по ведению личного подсобного хозяйства гражданину 

осуществляется денежная выплата в соответствии с условиями социального 

контракта (в размере до 200000 рублей). 

В рамках оказания государственной социальной помощи на основании 

социального контракта по осуществлению иных мероприятий, направленных на 

преодоление гражданином трудной жизненной ситуации гражданину 

осуществляется денежная выплата в соответствии с условиями социального 

контракта (в размере до 94998 рублей).  

Заявление об оказании услуги подается гражданином по месту жительства или 

месту пребывания от себя лично (для малоимущих одиноко проживающих 

граждан) или от имени своей семьи в орган социальной защиты населения либо 

посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг. 

При наличии зарегистрированного в органе социальной защиты населения 

заявления о назначении повторно поданное тем же заявителем заявление не 

рассматривается. 

Социальный контракт - областной бюджет 

Государственная социальная помощь на основании социального контракта за 

счет средств областного бюджета назначается в соответствии с Федеральным 

законом от 5 апреля 2003 № 44-ФЗ «О порядке учета доходов и расчета 

среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для 

признания их малоимущими и оказания им государственной социальной 

помощи», Областным законом от 06.03.2024 № 91-ЗС «О государственной 

социальной помощи в Ростовской области» и постановлением Правительства 

Ростовской области от 22.03.2024 № 168 «О мерах по обеспечению оказания 

некоторых видов государственной социальной помощи в Ростовской области».  

Государственная социальная помощь на основании социального контракта за 

счет средств областного бюджета предоставляется малоимущим семьям, 



малоимущим одиноко проживающим гражданам, имеющим среднедушевой 

доход ниже величины прожиточного минимума на душу населения, 

установленной в Ростовской области. Величина прожиточного минимума 

установлена постановлением Правительства Ростовской области от 04.09.2023 № 

648 «Об установлении величины прожиточного минимума на душу населения и 

по основным социально-демографическим группам населения Ростовской 

области на 2024 год». 

Социальный контракт - соглашение, которое заключено между гражданином и 

органом социальной защиты населения по месту жительства или месту 

пребывания гражданина и в соответствии с которым орган социальной защиты 

населения обязуется предоставить гражданину помощь в денежном выражении, 

а гражданин - реализовать мероприятия, предусмотренные программой 

социальной адаптации. 

Программа социальной адаптации предусматривает одно из следующих 

обязательных для реализации мероприятий: 

1)      ведение личного подсобного хозяйства; 

2)      погашение задолженности по оплате за жилое помещение и коммунальные 

услуги во избежание выселения в установленном порядке из жилого помещения, 

занимаемого по договору социального найма; 

3)      установку приборов учета газа; 

4)      приобретение сельскохозяйственной техники и оборудования (плуг, 

борона, мотоблок, косилка, культиватор, инкубатор); 

5)      реабилитация детей-инвалидов в медицинских организациях на основании 

рекомендаций лечащего врача. 

Расчет среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего 

гражданина производится исходя из суммы доходов членов семьи или одиноко 

проживающего гражданина за три последних календарных месяца, 

предшествующих одному календарному месяцу перед месяцем подачи 

соответствующего заявления. 

Размер социального контракта за счет средств областного бюджета определяется 

как разница между величиной прожиточного минимума на душу населения, 

установленной в Ростовской области, и среднедушевым доходом малоимущей 

семьи или малоимущего одиноко проживающего гражданина, но не более 80,0 

тыс. рублей на одну семью за весь период действия социального контракта. 



Социальный контракт за счет средств областного бюджета назначается на срок 

от шести месяцев до одного года исходя из содержания программы социальной 

адаптации. 

Социальный контракт заключается не чаще одного раза в три года с членом 

малоимущей семьи или малоимущим одиноко проживающим гражданином, 

попавшим в трудную жизненную ситуацию. 

Решение о заключении социального контракта за счет средств областного 

бюджета принимают органы социальной защиты населения на основании 

комиссионного рассмотрения заявления и документов, дающих право на его 

получение. 

Порядок создания и деятельности указанной комиссии утвержден 

постановлением Администрации города Батайска от 01.07.2024 № 1887       «О 

порядке осуществления переданных государственных полномочий и 

деятельности комиссий по оказанию государственной социальной помощи». 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

ОТДЕЛЬНЫХ КАТЕГОРИЙ ГРАЖДАН 

В соответствии с  Решением Батайской городской Думы  от 30.11.2024 года 

№291 установлены дополнительные меры социальной поддержки отдельным 

категориям граждан Российской Федерации, имеющих регистрацию в городе 

Батайске на момент обращения:  

- льготный проезд в городском транспорте общего пользования (кроме такси) с 

частичной оплатой 50 % стоимости билета пенсионерам возрастом женщинам с 

55 лет, мужчинам с 60 лет, не имеющих других льгот на проезд. Выдача 

проездного талона на льготный проезд производится в заявительном порядке на 

основании документов: заявления  , паспорт с наличием отметки о регистрации 

по месту жительства в городе Батайске, фотография 3х4(одна штука) 

- бесплатный проезд в городском транспорте общего пользования (кроме такси) 

учащихся школ города Батайска, имеющих регистрацию по месту жительства в 

поселках «Залесье», «Дачный», «Наливная», «Прибрежный», по улице 

Булгакова, во внеканикулярный период (с февраля по май и с сентября по 

декабрь). Выдача проездного талона на бесплатный проезд производится в 

заявительном порядке на основании документов: заявления, документа 

подтверждающего регистрацию школьника по месту жительства  в поселках 



«Залесье», «Дачный», «Наливная», «Прибрежный», по улице Булгакова,  

фотография 3х4(одна штука), наличие в списках, предоставляемых Управлением 

образования города Батайска (при отсутствии в списке - справка из учебного 

заведения). 

- частичную денежную компенсацию расходов на проезд учащихся школ города 

Батайска из многодетных семей, в размере 250 рублей ежемесячно во 

внеканикулярный период (с февраля по май и с сентября по декабрь).  

Компенсация на  проезд производится в заявительном порядке, право на 

получение  имеют: малоимущие семьи, среднедушевой доход которых не 

превышает величину прожиточного минимума в целом по Ростовской области в 

расчете на душу населения (14526 рублей). 

 

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ 

В соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 №324-ФЗ « О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации и Областным законом от 

24.12.2012 №1017-ЗС «О бесплатной юридической помощи в Ростовской 

области». Категории граждан имеющих  право на получение бесплатной 

юридической помощи на территории Ростовской области:        

- граждане, среднедушевой доход семей которых ниже 1,5 величины 

прожиточного минимума, установленного в Ростовской области  в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие 

граждане, доходы которых ниже величины прожиточного минимума; 

- инвалиды I ,II и III (если среднедушевой доход ниже двукратной величины 

прожиточного минимума) групп; 

- Ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои 

Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской 

Федерации; 

- иные категории граждан, которым право на получение бесплатной 

юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной 

юридической помощи предоставлено в соответствии с федеральным и 

областным законами. 

 



ВЫДАЧА СПРАВОК СТУДЕНТАМ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ СОЦИАЛЬНОЙ СТИПЕНДИИ 

В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ « Об 

образовании в Российской Федерации»,  Федеральным законом от 17.07.1999 

№178-ФЗ «О государственной социальной помощи», Областным законом от 

06.03.2024 № 91-ЗС « О государственной социальной помощи в Ростовской 

области» государственная услуга предоставляется студентам, относящимся к 

категории лиц, получивших адресную социальную помощь в виде социального 

пособия, в том числе на основании социального контракта или государственную 

социальную помощь на основании социального контракта, в соответствии с 

нормативными правовыми актами Ростовской области. 


